
 

 
 
 
 
 

 
 
 

 
Dopo aver percorso in questi anni una via che ha portato al consolidamento delle prassi operative e delle 
procedure aziendali, lo studio Dentistico San Bartolomeo, si è  adeguato nel 2022  alla normativa UNI EN 

ISO 9001, a tal proposito la Direzione sanitaria ha predisposto la seguente 
 

POLITICA DELLA QUALITA’ 
 

 
Orientamento al Cliente ed Analisi del Contesto 

 
Le esigenze del cliente devono essere comprese e poste in primo piano durante tutte le attività del 
quotidiano, in quest’ottica gli investimenti degli ultimi anni del Centro San Bartolomeo sono stati 

rivolti al miglioramento della gestione informatizzata degli interventi di cura Odontoiatrica 
 
 

La nostra Mission 
  
 
L'impegno del team per il comfort del paziente e la tecnologia all'avanguardia si estende anche a tutte le 

aree di trattamento clinico. Ogni stanza è dotata di radiografie digitali e monitor di computer in cui i 
pazienti possono visualizzare i risultati in tempo reale e persino sbirciare nella propria bocca. 

 
Ambulatorio all’avanguardia e completo delle migliori strumentazioni chirurgiche del settore, anche 

monouso, vanno di pari passo con le rigorose procedure di disinfezione e sterilizzazione imposte dalle 
linee guida nazionali ed internazionali. Ogni singolo attrezzo di lavoro viene costantemente e 

rigorosamente decontaminato, lavato, asciugato, imbustato singolarmente e sterilizzato. Gli stessi 
pazienti vengono resi partecipi di questo alto livello di igiene, visto che vengono a loro volta invitati ad 

indossare calzari monouso e a utilizzare un gel antibatterico sulle mani prima di entrare in sala 
operatoria. 

 
Il Centro  San Bartolomeo garantisce un attento controllo della sanificazione degli ambienti,disinfezione 

e sterilizzazione degli strumenti utilizzati tramite see-test e 
dell’aria nella sala operatoria tramite depuratore d’aria ad alta capacità, al fine di garantire protezione 

contro possibili rischi biologici  
 

IL NOSTRO IMPEGNO È L'UTILIZZO DEL KNOW HOW, COME VEICOLO FONDAMENTALE DI 
SALUTE E BENESSERE. 

 
 
 
 

 
 
 

 
                                                                               (La Direzione Sanitaria) 

   Castenedolo, 16 Settembre 2022                                                    ____Ezio Zandanel____  

                                                                


